
   
 

Datenschutzhinweis zur Mobilitätsbefragung zu Veranstaltungen der Bühnen Halle 

gemäß Art. 13 Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) 

Die Hallesche Verkehrs-AG (HAVAG) und die Theater, Oper und Orchester GmbH Halle (TOOH) führen 

gemeinsam eine Umfrage zur Einführung eines Kombitickets für Veranstaltungen durch. Nachfolgend 

informieren wir Sie über die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten im Rahmen dieser Befragung. 

 

1. Gemeinsam Verantwortliche 

Die Datenverarbeitung erfolgt im Rahmen gemeinsamer Verantwortlichkeit gemäß Art. 26 DSGVO durch: 

Hallesche Verkehrs-AG (HAVAG) 

Freiimfelder Straße 74, 06112 Halle (Saale) 

E-Mail: datenschutz@havag.com 

Theater, Oper und Orchester GmbH Halle (TOOH) 

Universitätsring 24, 06108 Halle (Saale) 

E-Mail: Datenverarbeitung@buehnen-halle.de 

Die gemeinsame Verantwortlichkeit ist in einer Vereinbarung gem. Art. 26 DSGVO geregelt. Der wesentliche 

Inhalt dieser Vereinbarung ist in diesem Datenschutzhinweis dargestellt. 

 

2. Kontaktdaten der Datenschutzbeauftragten 

HAVAG: 

Stadtwerke Halle GmbH 

z. Hd. Datenschutzbeauftragter 

Bornknechtstr. 5, 06108 Halle (Saale) 

E-Mail: datenschutz@stadtwerke-halle.de.com 

TOOH: 

Datenschutzbeauftragter 

BREDEX GmbH 

Lindentwete 1 

38100 Braunschweig 

E-Mail: edsb@bredex.de  

 

3. Zwecke und Rechtsgrundlagen der Datenverarbeitung 

Zwecke: 

• Durchführung einer freiwilligen Umfrage zur möglichen Einführung eines Kombitickets (statistische 

Auswertung) 

• Versand von Gutscheinen (Promotionscodes) für Kostproben per E-Mail als Dankeschön für die 

Teilnahme (sofern Kontaktdaten angegeben werden) 

Rechtsgrundlagen: 

• Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO – Teilnahmebedingungen (Vertrag) (bei Angabe der Kontaktdaten) 

• Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO – berechtigtes Interesse (für anonyme Auswertung der Umfrageergebnisse)



   

 

4. Kategorien personenbezogener Daten 

Anonyme Umfragedaten 

(z. B. Altersgruppe, Wohnort, Verkehrsverhalten, Geschlecht, Beschäftigungsstatus) 

→ keine personenbezogene Zuordnung möglich 

Freiwillige Kontaktdaten 

(z. B. E-Mail-Adresse, Name) 

→ ausschließlich zur Zustellung des Promotioncodes 

Technische Metainformationen 

(IP-Adresse, User-Agent, Zeitstempel) 

→ ausschließlich durch HAVAG zur Absicherung und Stabilität der Plattform 

 

5. Empfänger der Daten 

• HAVAG: Verantwortlich für Umfrageplattform, Anonymisierung, Speicherung und Weitergabe 

freiwillig angegebener Kontaktdaten an TOOH 

• TOOH: Verantwortlich für Versand der Promotioncodes (per E-Mail, ohne weitere Tools) 

• IT-Consult Halle GmbH: Technischer Dienstleister für Hosting der Umfrageplattform 

(Auftragsverarbeiter der HAVAG) 

 

6. Speicherdauer 

• Umfragedaten: dauerhaft anonymisiert gespeichert (keine Löschpflicht) 

• Kontaktdaten: werden 3 Monate nach Versand der Freikarten bei beiden Parteien gelöscht 

 

7. Übermittlung in Drittländer 

Eine Übermittlung in Drittländer findet nicht statt. 

 

8. Ihre Rechte als betroffene Person 

Sie haben das Recht: 

• auf Auskunft (Art. 15 DSGVO) 

• auf Berichtigung (Art. 16 DSGVO) 

• auf Löschung (Art. 17 DSGVO) 

• auf Einschränkung der Verarbeitung (Art. 18 DSGVO) 

• auf Datenübertragbarkeit (Art. 20 DSGVO) 

• auf Widerspruch gegen die Verarbeitung (Art. 21 DSGVO) 

 



   

 

Ansprechpartner: 

Die Wahrnehmung Ihrer Rechte erfolgt zentral über die HAVAG: 

E-Mail: datenschutz@havag.com 

Sie können sich aber auch an die TOOH oder den Datenschutzbeauftragten der TOOH wenden – Ihre Anfrage 

wird weitergeleitet: 

E-Mail: Datenverarbeitung@buehnen-halle.de (TOOH), edsb@bredex.de (Datenschutzbeauftragter der 

TOOH) 

 

9. Beschwerderecht bei der Aufsichtsbehörde 

Sie haben das Recht, sich bei einer Datenschutzaufsichtsbehörde zu beschweren, z. B.: 

Landesbeauftragter für den Datenschutz Sachsen-Anhalt 

Postfach 1947 

39009 Magdeburg 

E-Mail: poststelle@lfd.sachsen-anhalt.de 

 

10. Freiwilligkeit und keine Nachteile bei Nichtteilnahme 

Die Teilnahme an der Umfrage und die Angabe Ihrer Kontaktdaten sind freiwillig. Ihnen entstehen keine 

Nachteile, wenn Sie nicht teilnehmen oder keine Daten angeben. 

 


